
Les imprimantes rapides et 
fiables de Citizen boostent la 
croissance des entreprises de 
joaillerie en Israël
Le secteur de la vente au détail doit sans cesse relever le défi de la compétitivité. 
S’appuyer sur des solutions d‘impression ultra fiables participe au développement 
et succès des entreprises. Lorsque Magnolia Silver Jewellery a été lancée en 
Israël en 1996, les fondateurs savaient que leur réussite dépendrait en partie de 
la technologie informatique qu‘ils choisiraient, y compris pour les imprimantes 
qu‘ils utiliseraient à la fois dans des configurations POS dans les magasins mais 
aussi pour le back office au siège de l’entreprise pour l‘étiquetage de chaque 
produit.

En étroite collaboration avec son partenaire VCODE Solutions Ltd, leader en 
solutions d‘impression, Dotan Cohen, IT Manager chez Magnolia, a opté pour les 
imprimantes Citizen.

Magnolia a ainsi mis en place une configuration de back office à son siège de 
Kefar Sava et choisi l‘imprimante de bureau Citizen CL-E730 pour l‘étiquetage 
des produits. Chaque bijou se voit attribuer une étiquette code-barres 2D avant 
d‘être envoyé dans les kiosques du monde entier pour la vente dans les magasins. 
Cette imprimante compacte est dotée du mécanisme éprouvé ARCP ™ pour 
garantir des résultats d‘impression nets et de haute qualité avec une impression 
en 300 dpi. Ainsi l’enseigne supprime tout risque d‘étiquettes illisibles ou mal lues 
lorsque les code-barres sont numérisés pendant la vente.
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CL-E730
Conçue pour une utilisation et une 
maintenance faciles, elle intègre le 
réglage automatique de tension de 
ruban ARCP™ en combinaison avec 
une impression 300dpi, qui garantit des 
résultats d‘impression de haute qualité.
 
La sortie ultra rapide à 200 mm par 
seconde signifie que l’impression peut être 
achevée efficacement lors du traitement 
d‘un volume élevé de stock pour la 
distribution.

A propos de Magnolia 

Magnolia est une chaîne 
internationale de boutiques et  
kiosques à bijoux qui offre la 
plus grande collection de bijoux 
artisanaux en argent au monde.

Success story

„Nous avons décidé 
d‘utiliser les imprimantes 
Citizen après les avoir 
comparées avec les 
produits concurrents. 
Nous savions qu‘elles 
étaient fabriquées pour 
durer et fourniraient 
toujours une impression 
rapide, nette, fiable et 
sans maintenance dans 
tous nos magasins „

Dotan Cohen, IT Manager 
chez Magnolia



„Dès le début, les imprimantes Citizen nous 
ont donné tout ce dont nous avions besoin 

pour garantir le succès de nos activités. 
Depuis plus de 20 ans, la technologie épaule 

notre croissance et encore aujourd’hui 
puisque nous souhaitons nous lancer dans 
l’e-commerce. Le soutien que nous avons 

reçu de Citizen et de notre partenaire VCODE 
a été déterminant. Cette étroite collaboration 

nous a permis de prendre les bonnes 
décisions sur les imprimantes et d‘avoir une 

totale tranquillité d‘esprit au fil des ans.”
Dotan Cohen, IT Manager chez Magnolia

Über Citizen Systems Europe
Citizen Systems Europe betreut mit 
Niederlassungen in London und Esslingen die 
gesamte EMEA-Region. Das Unternehmen 
bietet eine breite Palette an Druckern für 
Industrie, Handel, Gesundheitswesen und mobile 
Anwendungen, im Speziellen Etiketten-, Barcode- 
und POS- sowie mobile Drucker. In jedem Fall 
werden die Produkte des Unternehmens über ein 
Netzwerk an spezialisierten Partnern vertrieben Pour plus d’informations sur la 

gamme des solutions d’impression 
Citizen, contactez notre équipe 
Marketing ou visitez notre site web.
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Success story
Aussi, pour ses 85 magasins à travers Israël et ses plus de 60 kiosques de vente 
au détail franchisés à l‘international, Magnolia s’est équipé des imprimantes CT-
S2000 et CT-S651 de Citizen. Ces deux modèles robustes et très performants 
assurent une impression ultra rapide de reçus haute résolution. Le chargement 
rapide et facile des supports de ces imprimantes à sortie avant permet un 
fonctionnement optimal même pendant des périodes particulièrement actives et 
évite ainsi toute perte de temps. Le faible encombrement des machines a été 
également très apprécié par le personnel de Magnolia dans l’organisation de 
leurs espaces de vente.

« Avoir une imprimante POS et à étiquettes fiable et rapide qui délivre des 
étiquettes de code-barres précises et nettes signifie que nous ne passons pas 
notre temps à nous inquiéter d’éventuelles inexactitudes, défauts ou pannes, 
et que nous pouvons nous concentrer sur notre cœur de métier et fournir un 
service premium à nos clients pour des performances optimales et rentables. Les 
imprimantes Citizen se sont avérées être la solution parfaite avec un excellent 
retour sur investissement. „
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CT-S651 
Avec sa sortie du ticket par l‘avant, 
l‘imprimante CT-S651 offre des 
fonctionnalités identiques et tout aussi 
étendues que le modèle pour points de 
vente CT-S601.  Sa tête d‘impression 
thermique ultra résistante peut atteindre 
des vitesses d‘impression de 200mm/sec. 
en haute définition. Elle intègre également 
une alimentation interne, un massicot 
automatique qui empêche le bourrage du 
papier, idéale à utiliser pour la vente au 
détail.

CT-S2000
L‘imprimante thermique CT-S2000 atteint 
une vitesse d‘impression jusqu‘à 220 mm/
sec.  Son capot „Spill-Shield“ innovant 
assure une protection optimale contre 
la poussière, la saleté et l‘humidité, 
gage d‘une longue durée de vie même 
en utilisation intensive.  Alliant grande 
capacité (102mm), mécanisme „Drop-in“ 
de changement du rouleau, technologie 
„Quick-Clear&trade“ pour l‘élimination des 
blocages du mécanisme de découpe par 
simple touche et massicot automatique 
robuste conçu pour 2 millions de 
coupes, l‘imprimante CT-S2000 est la 
solution optimale pour une large gamme 
d‘applications dans le commerce, 
l‘impression de reçus, l‘hôtellerie et la 
restauration.

und unterstützt.  Citizen Systems Europe ist eine hundertprozentige Tochtergesellschaft 
von Citizen Systems Japan und Teil der Citizen Watch Company of Japan. Die 
weltweite Gruppe produziert die weltbekannten Eco-Drive-Uhren sowie Mini-Drucker, 
Industriedrucksysteme und Werkzeugmaschinen, Quarzoszillatoren, LEDs und andere 
elektronische Komponenten. Since 1964, Citizen Systems has been the brand of choice 
for printers worldwide, providing a wide range of top-line industrial printing solutions 
that modernise the business operations of many industries, including logistics, retail, 
manufacturing, hospitality, post and office supply. Citizen Systems is fully focused on the 
distribution and support of label, portable, photo and POS printers, as well as calculators, 
through an extensive partner network across EMEA.


